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CURSO TEÓRICO-PRÁCTICO DE MEDIACIÓN EN ASUNTOS CIVILES Y MERCANTILES 

160 horas lectivas  
En base al convenio de colaboración Asociación Española de Mediación y el 

Consejo Gral. de Peritos Colaboradores con la Admón. de Justicia 

Adaptado a la Ley de Mediación 5/2012 y RD 980/2013 

COMIENZO AL FORMALIZAR LA MATRÍCULA  

PLAZO DE MATRICULACIÓN ABIERTO 

 

CURSO TEÓRICO 100 horas on-line 

(Código ID. 21 en el M. de Justicia) 
 
CONTENIDOS:  
 
UNIDAD DIDÁCTICA 1: CONFLICTO Y MEDIACION. LA MEDIACION COMO INSTRUMENTO DE 

RESOLUCION DE CONFLICTOS. 

Definición de conflicto y orígenes  

- Introducción 

- Componentes del conflicto  

- Estructura y ciclo del conflicto   

- Clases de conflictos  

- Estilos de gestión de conflictos  

- Técnicas de gestión de conflictos  

La mediación como instrumento de resolución de conflictos  

-El conflicto desde la mediación. Aspectos 

UNIDAD DIDÁCTICA 2: LA MEDIACION. ASPECTOS GENERALES.  

Aspectos generales y otras cuestiones acerca de la Mediación  

- Por qué aparece la mediación   

- Definición de mediación  

- Modelos de mediación  

- Objetivos de la mediación 

 

 

 

ç 
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UNIDAD DIDÁCTICA 3: ÁMBITO LEGISLATIVO DE LA MEDIACIÓN Y ASPECTOS JURÍDICOS  

Principios jurídicos y otros aspectos normativos  

- Principios jurídicos  

 Principio de Autonomía de la Voluntad: Voluntariedad  
 Principio dispositivo  
 Principio de igualdad  
 Principio de neutralidad-imparcialidad de los mediadores  
 Principio de confidencialidad  

- Fin jurídico de la mediación en asuntos civiles y mercantiles: a mitad camino entre la 

transacción y el arbitraje  

- La mediación y la conciliación: ¿instituciones equivalentes? 

- Referencias a la mediación en el proceso civil español: la reforma de la LEC de 2005 

UNIDAD DIDÁCTICA 4: ESTRUCTURA Y PROCESO DE MEDIACION  

Aspectos generales del proceso y contenido del proceso de mediación 

- Aspectos generales 

- Fases del proceso de mediación 

El acuerdo de Mediación y su eficacia 

- El acuerdo de Mediación, cauce procedimental y formalización 

- Acuerdo adoptado por mediación preprocesal 

- Elevación a escritura pública del acuerdo de mediación preprocesal: título ejecutivo 

- Acuerdo adoptado estando en trámite un procedimiento judicial: la homologación judicial 

- La eficacia del acuerdo y el proceso de ejecución 

- Competencia territorial en ejecución de un acuerdo obtenido en mediación 

- Caducidad de la acción ejecutiva fundada en un acuerdo obtenido en mediación 

UNIDAD DIDÁCTICA 5: ESTATUTO DEL MEDIADOR Y TECNICAS DE MEDIACIÓN 

Estatuto del Mediador. Responsabilidad derivada de su actuación 

- Estatuto del Mediador 

 Condiciones para ejercer como Mediador 
o ¿Quién puede ejercer como mediador?  
o Titulación exigida 
o Necesidad de suscribir un seguro de responsabilidad civil 

- Actuación del Mediador: su naturaleza jurídica 

- La responsabilidad del Mediador a la luz de la Ley 5/2012 

 Régimen general de responsabilidad 
 Régimen de responsabilidad en relación con las obligaciones para con los mediados 
 Responsabilidad administrativa, civil o penal 

Técnicas utilizadas en Mediación 
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UNIDAD DIDÁCTICA 6: LA MEDIACIÓN EN OTROS ÁMBITOS 

Mediación Familiar 

- Aspectos generales 

- Principios básicos de la mediación familiar 

- Premisas básicas para mediar en familias  

- El proceso de mediación familiar  

- Modelos de mediación familiar. Breve aproximación a la mediación familiar en contextos 

judiciales 

Mediación Sanitaria 

- El conflicto en la organización sanitaria 

- La mediación en la organización sanitaria. Concepto. Finalidad. 
- Ventajas de su aplicación. Experiencias 

Mediación Penal y Penitenciaria 

- Mediación Penal 

- Consideraciones generales  

 Propuestas de la Unión Europea 
 

 - Mediación Penitenciaria 

 Notas básicas del conflicto interpersonal en el ámbito penitenciario: características 
o Convivencia obligada 
o Inexistencia de un espacio físico para la intimidad 
o Desconfianza de los reclusos en la administración penitenciaria 

 Objetivos de la mediación en el ámbito penitenciario 
o Encaminados al tratamiento penitenciario 
o Encaminados hacia la convivencia penitenciaria 
o Encaminados al beneficio de las personas privadas de libertad. 

 

TUTORÍA 

DOCTRINA 

FORMULARIOS  

LEGISLACIÓN 
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CURSO PRÁCTICO PRESENCIAL DE MEDIACIÓN EN ASUNTOS 
CIVILES Y MERCANTILES (60 h.)  
(Código ID. 22173 en el Ministerio de Justicia) 

 
Fecha para determinar (AL TERMINAR LA FORMACIÓN E-LEARNING) SE AVISA A 
CADA PERSONA DE LA FECHA CON ANTELACIÓN 
  
Horario: de 09:30 h. a 14:00 h. y de 16:00 h. a 20:00 h.  

 

PRESENTACIÓN Y JUSTIFICACIÓN: 
 
Los cambios en la legislación hacen necesario adaptar nuestra formación práctica 
presencial obligatoria, al objeto de formar a personas mediadoras profesionales de forma 
eficaz y eficiente en la gestión de los procedimientos de mediación y, en especial, en la 
sesión informativa previa atendiendo además a criterios de igualdad y de indicadores de 
violencia de género en las relaciones entre las partes. 
 

El presente curso, además, cumple los requisitos para: 
- Inscribirse como ejerciente y acreditar formación continua en ASEMED. 
- Formación práctica y la formación continua del Registro del Ministerio de Justicia. 
 
En ASEMED queremos contar con profesionales de la mediación que dominen las 
técnicas de la Cultura de la Paz aplicada a la gestión de los conflictos entre partes. 
¿Y a qué nos referimos con ese concepto? 
Se trata de aplicar a la mediación una nueva forma de relacionarse con los demás sin 
generar sentimientos de culpa, miedo o vergüenza, intentando que las emociones que se 
generen en las partes durante el procedimiento, neutralicen los aspectos negativos que 
les permita colaborar para prevenir o resolver los conflictos que los enfrenta. 
Por eso, consideramos necesario aplicar estas técnicas basadas en la comunicación no 
violenta (CNV) y en el etiquetado de emociones, e incluirlas en nuestros cursos prácticos 
para que nuestro alumnado se especialice también en el manejo de esas herramientas. 
 
Objetivo general:  
Con este curso se pretende que la persona que lo realice adquiera conocimientos prácticos 
sobre mediación. 
 
Objetivo específico:  
Conocer la práctica de la mediación y ámbitos de aplicación.  
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Competencias-Aptitudes:   
Conseguir que los conocimientos adquiridos en el curso permitan, a las personas que lo 
realizan, gestionar satisfactoriamente los procedimientos de mediación, incidiendo 
especialmente en la sesión informativa previa y atendiendo además a criterios de 
igualdad y de indicadores de violencia de género en las relaciones entre las partes en 
mediación. 
 
Metodología:  
En los cursos que impartimos desde el Centro de Formación de la Asociación Española de 
Mediación, utilizamos una metodología activa y participativa, utilizando el debate como 
principal instrumento de participación, así como la puesta en escena de situaciones reales 
de mediación, lo que contribuye a ensamblar al máximo la formación adquirida con el 
desarrollo de la práctica profesional. 
Se trabaja con la información recibida (contextualizando, analizando, relacionando y 
argumentando), es decir convirtiendo la información en conocimiento. 
 
PROGRAMA 

PRIMERA PARTE 

ESTUDIO Y VISUALIZACIÓN DEL MATERIAL DE LA PLATAFORMA 

  

• Ley de Mediación 5/2012. Real Decreto 980/2013. 

• Ley de medidas de eficiencia procesal del SP de Justicia. Los objetos conflictuales 

para los que se requieren sesión informativa previa obligatoria de mediación. 

• Aspectos legales de la mediación. 

• Deontología. Código de conducta de la Asociación Española de Mediación. 

• Justicia restaurativa. 

• El peritaje en mediación. 

• Protocolo de gestión del procedimiento de mediación. Honorarios. 

• La sesión informativa previa en mediación. Análisis y desarrollo. 

• La sesión exploratoria de mediación. 

• Igualdad en mediación. 

• Conflictología. Cómo abordar el conflicto. 

• La Comunicación no verbal en mediación. 

• La mediación online. 

• Mediación intercultural. 

• Aspectos psicológicos en el proceso de mediación. 

• La mediación profesional. Aspectos que tener en cuenta en la práctica. 

• Registros de mediadores. Ministerio de Justicia. Asociación Española de 

Mediación. 

 

https://asemed-formacion.es/mod/resource/view.php?id=3132
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SEGUNDA PARTE PRESENCIAL EN AULA (con asistencia física o streaming) 

• Participación como mediador/a en sesiones de casos prácticos de mediación que 

consistirá en la gestión de un procedimiento de mediación realizado por los 

alumnos, con la siguiente estructura: 

o Presentación del caso. 

o Puesta en escena a través de roleplay. 

o Debate 

o Reflexiones  

• Análisis y comentarios de los casos realizados y técnicas aplicadas. 

• Resúmenes del material e-learning.  

• Consultas y preguntas. Conclusiones. 

• Trabajos prácticos por parte del alumnado, propuestos por la dirección del curso, 

sobre los casos realizados en el aula. 

 

Al finalizar las horas presenciales, las personas asistentes tendrán que entregar en la 

forma que se especifique, los trabajos prácticos de mediación, propuestos por la 

dirección del curso. 

  

Los trabajos se deberán entregar en un plazo máximo de 30 días desde la asistencia al 

curso, envíándose en archivos separados a jefatura.estudios@asemed.org. 

 

 

DIRECCIÓN Y COORDINACIÓN:  

- Don Jesús Lorenzo, Director del Centro de Formación de la Asociación Española de Mediación.  

- Doña Francisca Sánchez Miranda, Jefa de Estudios de la Asociación Española de Mediación. 

 

PROFESORADO:  

Bajo la dirección del Centro de Formación de ASEMED, intervendrán profesionales de la 

Mediación, el Derecho, especialistas en Igualdad y Violencia de Género, especialistas en 

Conflictología, responsables de servicios de resolución de conflictos, etc., que cumplen con creces 

las exigencias del Capítulo II, Artículo 7, Apartado 2 del RD 980/2013, que desarrolla la Ley 

5/2012, respecto del profesorado y los Centros de Formación en Mediación. 

EQUIPO ACTORAL: 

También contamos con un estupendo equipo actoral integrado por profesionales de la escena, 

con amplia experiencia en teatro y conocimientos de mediación.  

 
 
 

 

mailto:jefatura.estudios@asemed.org
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CURSO TEÓRICO-PRÁCTICO DE MEDIACIÓN EN ASUNTOS CIVILES 

Y MERCANTILES (160 horas lectivas) 

MATRÍCULA FORMULARIO DE INSCRIPCIÓN 

 

NOMBRE Y APELLIDOS:  

DNI:                                         

MO VIL:  

DOMICILIO:  

CO DIGO POSTAL:                        

POBLACIO N:  

PROVINCIA: 

EMAIL:  

INDICAR LA FORMACIÓN UNIVERSITARIA O FP GRADO SUPERIOR REALIZADA 

 
 
 

 
 
Precio de la formación 500 €  
Para matricularse, cumplimentar la inscripción y realizar transferencia.  IBAN: ES68 0081 
0238 0400 0154 4058. 
 
Enviar el justificante de pago y la inscripción a: jefatura.estudios@asemed.org         
 
 
 
 
 

mailto:jefatura.estudios@asemed.org
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DATOS PARA FACTURA: 
 
NOMBRE O RAZÓN SOCIAL: 

NIF:  

DIRECCIÓN: 

 

Al inscribirse en un curso o máster de ASEMED, se obligan al cumplimiento del 
Reglamento de Régimen Interior del Centro de Formación de la Escuela de la Asociación 
Española de Mediación. 
 
Firma:  
 
 

 

 

 

En                                                     ,  a                de                                       de 202 

 
 
 

 

 

INFORMACIÓN: 
campusdemediacion@asemed.org 

Teléfono: 688738351 

mailto:campusdemediacion@asemed.org

